
2015年 3月 2日 

お詫びとお知らせ 

「ブルックス ブラザーズ」2014年初売り福袋 ダッフルコートをご購入のお客様へ 

 

当店にて販売いたしました下記商品におきましてドライクリーニング処置後に生地表面から白糸が 

噴き出す製品が混在していることが判明いたしました。 

当該商品をお買い上げいただきましたお客様には多大なご迷惑をお掛けいたしますことを深くお詫び 

申し上げます。 

誠に恐れ入りますが、下記該当商品を自主回収させていただきますので、ショップスタッフまでお申し出

くださいますよう、お願い申し上げます。 

 

記 

 

【 ブランド 】  ブルックス ブラザーズ   

【 商  品 】  2014年初売り福袋 ダッフルコート 

【   色   】  ネイビー 

【 価  格 】  福袋 5点セット価格 20,000円（税込） 

【販売期間】  平成 26年 1月 2日（木）～1月 3日（金） 

【 製造元 】  株式会社ブルックス ブラザーズ ジャパン 

             

「福袋 5点セット（20,000円）」          「ダッフルコート（ネイビー）」 

 

今後はさらに品質管理体制を強化していく所存でございますので、何卒よろしくお願い申し上げます。 

 

■お問い合わせ先 

株式会社 ブルックス ブラザーズ ジャパン 

ダッフルコート専用カスタマーサービス 

フリーダイヤル： 0120-855-027 (09:00-18:00 / 日・祝日を除く） 

URL： http://www.brooksbrothers.co.jp/ 

 

株式会社 東武百貨店 池袋店 

スポーツ紳士服部 5F 5番地 ブルックス ブラザーズ売場 

担当： 原田・小沼・服部・角谷・山田・高木・前田 

ダイヤルイン： 03-5951-8363 

以上 


