
平素は、弊社「キッズワコール」の商品をご愛用いただき、誠にありがとうございます。
このたび、２０１４年１０月より販売いたしました、「キッズワコール」の男児肌着（ニットトランクス）において、
一部の商品の肌側裾部分から透明のポリウレタンテープが飛び出すおそれのあることが判明いたしました。

お買い求めいただきましたお客様にはご迷惑をおかけすることとなり、ここに、深くお詫び申し上げます。
つきましては、商品を回収のうえ、ご返金いたしますので、誠にお手数をおかけいたしますが、
下記特別窓口までお知らせくださいますようお願い申し上げます。

＜　対象商品　＞
商品名　：　キッズワコール　男児肌着　ニットトランクス
商品番号　：　ＣＰＳ・５２２
サイズと希望小売価格
１４０・１５０サイズ　：　２，２００円　＋税
１６０・１７０サイズ　：　２，３００円　＋税
カラー　：　ＢＬ（杢ブラック） ※商品肌側についている縫い付けネームに、

  下記の表示がある商品が対象となります。
「ＣＰＳ・５２２　１４×０８ＵＫ」
縫い付けネーム（下記赤枠内の表示をご確認ください）

＜　発生現象　＞ ＜　販売期間　＞

２０１４年１０月２５日 ～２０１５年２月２日

一部の商品の肌側裾部分から
透明のポリウレタンテープが飛び出すおそれがあります。

＜　お問い合わせ先　＞
①.ワコールお客様センター　特別窓口 　
　フリーダイヤル：０１２０-０５６-０２３
　受付時間：午前９時３０分～午後５時００分[土・日・年末年始・祝日をのぞく]

②.株式会社東武百貨店　池袋店　子供・呉服・文具部　
　7Ｆ２番地　子供用品売場　直通０３-５９５１-８６６２　担当：ワコールジュニアショップ　大勝、前田、上村　

2015年2月13日

お詫びとお知らせ

「キッズワコール」男児肌着をご購入お客様へ

株式会社　東武百貨店　池袋店　　　　株式会社　ワコール


